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;xhstf{M

ls/0f vqL
;b:o ;]jf dxfzfvf

pTs[i6 ljlQo ;]jf ;lxtsf] ;xsf/L a}+s

5nkmnsf ljifox?M

o ;/+IfLt k"FhL lkmtf{ sf]if k[i7e'ldM o ;+/IfLt k"FhL lkmtf{ ;DaGwL sfg'gL Joj:yfM

o u0fgf ljlwM cEof; o ;+:yfut tof/LM
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k[i7e'ld

;xsf/LM

;+/IfLTf k"FhL
lkmtf{ sf]ifM

k[i7e'ld

;+:yfn] cfkm\gf ;b:ox?n] u/]sf] sf/f]af/sf] cg'kftdf, jfifL{s d'gfkmfaf6 
;b:ox?nfO{ lkmtf{ ug{sf nfuL 5'6\ofpg] ljz]if sf]if xf] .

WOCCU:   "Member Loyalty Reward"

ACCU:   "Member Economic Participation"
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dxTjM

 ;b:osf] of]ubfgsf] plrt ;Ddfg,
 ;b:o ;xefuLTff j[l4df ;xof]uL,
 ;xsf/Lsf] l;4fGt / d'Nosf] Jofjxf/Ls k|of]u,
 ;+:yf k|tL ;b:osf] ckgTjdf j[l4,
 ;+:yfut kf/bzL{tf / ;'zf;gsf] cEof; .

;+/IfLTf k"FhL lkmtf{ sf]ifM

;xsf/L 
P]g @)&$

sfg'gL k|fjwfgM ;xsf/L P]g @)&$
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;xsf/Lsf
juL{s/0fM

!=pTkfbs ;:yf jf ;+3

@=pkef]Qmf ;+:yf jf ;+3

#=ljlQo ;+:yf jf ;+3

$=>lds ;+:yf j ;+3

%= ax'pb]lZoo ;+:yf j ;+3

sfg'gL k|fjwfgM ;xsf/L lgodfjnL @)&%, lgod !!

s[lif, b'U3, lrof, slkm, pv', h'gf/, ;'kf/L, hl8a'l6, df}/L 
t/sf/L, df5fkfng ;DaGwL sfo{ ug]{ u/L u7g ePsf

pkef]Qmf e08f/, ljw't, ;~rf/, :jf:Yo ljz]ifsf k|fylds
cfjZostf jf ;]jf k|bfgug]{ u/L u7g ePsf

art tyf C0fsf] dfq sf/f]jf/ ug]{ u/L u7g ePsf

X:tsnf, vfw kl/sf/, u}/vfWf cf}wf]u/L pTkfbg, 
ef]hgfno / >d s/f/ ljz]ifsf nfuL u7g ePsf

pTkfbg, pkef]Qmf, ljlQo jf >ddf cfwf/Lt ;]jf ;d]t 
:yfkg ug]{ u/L u7g ePsf ;xsf/L ;+:yf

;+/IfLt kF"hL
lkmtf{ sf]if 
/sd ljt/0f 
ug]{ cfwf/

!=pTkfbs ;:yf jf ;+3

@=pkef]Qmf ;+:yf jf ;+3

#=ljlQo ;+:yf jf ;+3

$=>lds ;+:yf j ;+3

%= ax'pb]lZoo ;+:yf j ;+3

sfg'gL k|fjwfgM ;xsf/L lgodfjnL @)&%, lgod @%

pTkfbs ;+:yfdf ;b:on] ;+:yfnfO{ ljlqm u/]sf] 
pkhsf] vl/b d'No

pkef]Qmf ;DaGwL ;+:yfdf ;b:on] ;+:yf;u vl/b 
u/]sf] a:t' jf ;]jfsf] d'No

ljlQo ;+:yfdf ;b:on] hDdf u/]sf] art tyf 
lnPsf] C0f /sddf lt/]sf] Aofh

>dLs ;DaGwL ;+:yfdf ;b:on] ;+:yfaf6 k|fKt
u/]sf] Hofnf

ax'pb]lZoo ;+:yfdf dfyLsf pNNf]vLt cfwf/x?
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NCRA
dfkb08

sfg'gL k|fjwfgM /fli6 «o ;xsf/L lgodg k|flws/0fsf] lgb]{zg @)*@

;xsf/L 
ljefu

sfg'gL k|fjwfgM Plss[t lgb]{zg -@)*@.)#.#@_
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;+/IfLt k"FhL
lkmtf{ sf]ifaf6 

/sd ljt/0f ug]{ 
cfwf/

u0fgf ljlwM cEof;

v'b d'gfkmf

;+/IfLt k"FhL lkmtf{ sf]if-slDtdf @% k|ltzt_
;xsf/L k|jb{g sf]if-slDtdf )=% k|ltzt_

hu]8f sf]if-slDtdf @% k|ltzt_

;xsf/L lzIff sf]if -slDtdf % k|ltzt

z]o/ nfef; sf]if -slDtdf % k|ltzt_

sd{rf/L af]g; sf]if -slDtdf % k|ltzt_

;xsf/L ljsf; sf]if -slDtdf % k|ltzt_

3f6fk"tL{ sf]if -slDtdf % k|ltzt_

;fd'bfoLs ljsf; sf]if -slDtdf % k|ltzt_

l:yL/Ls/0f sf]if -slDtdf % k|ltzt_

cGo hf]vLDf Joj:yfkg sf]if -slDtdf % k|ltzt_

u0fgf ljlwM cEof;

sfg'gL Joj:yfM ;xsf/L lgodfjnL kl/R5]b ^, lgod @%

;+:yfdf ;Dk'{0f ;b:on] ljlqm u/]sf] pkhsf] 
vl/b ul/Psf] d'No

hDdf ;+/IfLt k"FhL lkmtf{ sf]ifdf 5'l6\6Psf]] /sd
Per Member:

pTkfbs
;xsf/L 
;+:yfsf
nfuL

!))

dfgf} /fdn] ;+:yfdf Ps jif{df /=!),))) a/fa/sf] cfn' ljlqm u/]s]f /x]5 . pQm
cf=j= ;xsf/L ;+:yfsf] ;+/IfLt k"FhL lkmtf{ sf]ifdf ? $,)),))) ?k}of 5'6\ofO{Psf] 
/ ;Dk'0f{ ;b:osf] vl/bsf] s'n d'No ? @$,)),))) ePsf] /x]5 eg] /fdn] kfpg] 

kfpg] /sd slt xf]nf <

?=!,^^^.^&
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u0fgf ljlwM cEof;

sfg'gL Joj:yfM ;xsf/L lgodfjnL kl/R5]b ^, lgod @%

;+:yfaf6 ;Dk'{0f ;b:on]  vl/b ul/Psf] j:t' 
jf ;]jfsf] s'n d'No

hDdf ;+/IfLt k"FhL lkmtf{ sf]ifdf 5'l6\6Psf]] /sd
Per Member:

pkef]Qmf
;xsf/L 
;+:yfsf
nfuL

!))

dfgf} xl/n] ;+:yfsf] pkef]Qmf e08f/af6 Ps jif{df /=!,@),))) a/fa/sf] vfwfGg
;fdfg vl/b u/]s]f /x]5 . pQm cf=j= df ;xsf/L ;+:yfsf] ;+/IfLt k"FhL lkmtf{ 
sf]ifdf ? %,)),))) ?k}of 5'6\ofO{Psf] / ;Dk'0f{ ;b:onfO{ ljlqm u/LPsf] s'n
ljlqm d'No ? ^),)),))) ePsf] /x]5 eg] xl/n] kfpg] kfpg] /sd slt xf]nf <

?=!),)))

u0fgf ljlwM cEof;

sfg'gL Joj:yfM ;xsf/L lgodfjnL kl/R5]b ^, lgod @%

;+:yfaf6 ;Dk'{0f ;b:on] k|fKt u/]]sf] s'n Hofnf

hDdf ;+/IfLt k"FhL lkmtf{ sf]ifdf 5'l6\6Psf]] /sd
Per Member:

>d ;xsf/L 
;+:yfsf
nfuL

!))

dfgf} lbksn] x:tsnf p= ;xsf/Laf6 Ps cf=j df /=#,@%,))) a/fa/sf] Hofnf
k|fKt u/]s]f /x]5 . pQm cf=j= df ;xsf/L ;+:yfsf] ;+/IfLt k"FhL lkmtf{ sf]ifdf ? 

^,)),))) ?k}of 5'6\ofO{Psf] / ;Dk'0f{ ;b:onfO{ e'Qmfg u/LPsf] s'n Hofnf /sd
? #,@%,)),))) ePsf] /x]5 eg] lbksn] kfpg] /sd slt xf]nf <

?=^,)))
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u0fgf ljlwM cEof;

sfg'gL Joj:yfM ;xsf/L lgodfjnL kl/R5]b ^, lgod @%

pQm cf=j df ;+:yfn] hDdf artsf] Aofh
vr{

hDdf ;+/IfLt k"FhL lkmtf{ sf]ifdf 5'l6\6Psf]] /sd-$)%_
Per Member:

ljlQo ;xsf/L 
;+:yfsf nfuL

-artstf{_

!))

dfgf} Zofdn] gd'gf art tyf C0f ;xsf/Laf6 Ps cf=j df /=@$,))) artdf
Aofh k|fKt u/]sf] /x]5 . pQm cf=j= df ;xsf/L ;+:yfsf] ;+/IfLt k"FhL lkmtf{ sf]ifdf
? ^,)),))) ?k}of 5'6\ofO{Psf] / ;Dk'0f{ ;b:onfO{ art ePsf] Aofh vr{ /sd

? ^$,)),))) ePsf] /x]5 eg] Zofdn] kfpg] /sd slt xf]nf <

?=())

u0fgf ljlwM cEof;

sfg'gL Joj:yfM ;xsf/L lgodfjnL kl/R5]b ^, lgod @%

pQm cf=j ;+:yfsf] C0f nufgLaf6 k|fKt
ePsf] s'n Aofh cfDbfgL

hDdf ;+/IfLt k"FhL lkmtf{ sf]ifdf 5'l6\6Psf]] /sd-^)%_
Per Member:

ljlQo ;xsf/L 
;+:yfsf nfuL
-C0fL ;b:o_

!))

dfgf} Zofdn] gd'gf art tyf C0f ;xsf/df Ps cf=j df /=^),))) C0fdf Aofh
k|fKt lt/]sf] /x]5 . pQm cf=j= df ;xsf/L ;+:yfsf] ;+/IfLt k"FhL lkmtf{ sf]ifdf ? 
^,)),))) ?k}of 5'6\ofO{Psf] / ;Dk'0f{ C0fL ;b:oaf6 k|fKt Aofh cfDbfgL /sd

? !,#),)),))) ePsf] /x]5 eg] Zofdn] kfpg] /sd slt xf]nf <

?=!,^^!.%#
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;/+IfLt k"FhL lkmtf{ sf]if k|efjsf/L Joj:yfkgsf nfuL ;+:yfn] ug'{kg]{ ;+:yfut tof/LM

 :ki6 cfGt/Ls sfo{ljlw lgdf{0f ug]{,
 ;b:o sf/f]jf/sf] k|efjsf/L 8f6f Joj:yfkg,
 k|fljlws ;|f]t / dfgj ;+;fwg ;'b[l9s/0f
 ;b:o ;r]tgf tyf lzIff dfkm{t hfgsf/L k|jfx ug]{ .

s]lx lh1f;f 5g ls =====================================
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